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Direkte Fahrerkommunikation via Smartphone
Grundlage / Anmeldung

Fur die direkte Nachrichtentibermittlung auf das Smartphone der Mitarbeitenden ist vorab eine einvernehm-
liche Datenschutzvereinbarung abzuschlieBen. Die groBen Vorteile der schnellen, direkten Informationsver-
teilung via Smartphone werden jedoch das Fahrpersonal mit Sicherheit Gberzeugen.

Es steht den Mitarbeitenden frei, sich auf der firmeninternen Informationsplattform anzumelden. Eine
Abmeldung ist zu jedem Zeitpunkt méglich. Erst bei aktiver Anmeldung kénnen die Informationen den Mit-
arbeitenden direkt auf ihr Smartphone Gbermittelt werden. Damit haben sie jederzeit und tiberall Zugriff auf
Diensteinteilung, Anderungen am Dienstplan, Urlaubsanmeldung und vieles mehr.

Dienstplan immer aktuell und gesichert

Nach der erfolgreichen Anmeldung auf der Plattform werden den Mitarbeitenden umgehend die aktuell
fixierten Dienstplane auf das Smartphone tibermittelt. Es werden Tagesdienste wie auch der gesamte Wo-
chenplan zur Verfligung gestellt.

Jede Anderung an der Dienstplanung durch die Disposition wird nach erfolgter Freigabe direkt mit Ande-
rungshinweis ausgesendet. Damit hat das Fahrpersonal jederzeit und iiberall einen Uberblick iiber die aktuell
eingeteilten Dienste.

Jeder Dienstantritt kann wiederum mittels Dienstantrittskontrolle protokolliert werden. Optional kann eine
nicht erfolgte Dienstantrittsbestatigung eine automatische Benachrichtigung an die Disposition zur Folge
haben.
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Dienstborse

Die Dienstborse ist ein einfaches und effizientes Medium, um noch offene oder kurzfristig frei gewordene Dienste
schnell wieder einzuteilen. Kurzfristig zu verplanende Dienste kdnnen in der Dienstborse fiir ausgewahlte Fahrer-
gruppen veréffentlicht werden.

Alle ausgewdhlten Mitarbeitenden erhalten nun umgehend eine Benachrichtigung auf ihrem Smartphone. Dort
scheinen alle freien Dienste auf, fiir die man sich bewerben kann. Der Disponent nimmt anschlieBend die optima-
le Dienstzuteilung vor. Damit sind die offenen Dienste wieder rasch und zufriedenstellend zugeteilt.

Urlaub & Dienstfreistellung

Mittels Auswahl der Funktion Urlaub & Dienstfreistellung kann sich das Fahrpersonal den aktuell zugeteilten
Urlaub darstellen lassen oder einen neuen Freistellungswunsch in das System eintragen. Die Auswahl des Zeitrau-
mes erfolgt Uber eine integrierte Kalendergrafik. Ein gewahlter Dienstfreistellungswunsch wird an die Disposition
Uibermittelt und in der Dienstplanung als solcher grafisch dargestellt.

Der Wunsch muss vom Disponenten bearbeitet und freigegeben werden. Nach erfolgter Bearbeitung wird die
Zusage bzw. die Absage des Freistellungswunsches wiederum direkt auf das Smartphone tibermittelt. Das Fahr-
personal erspart sich somit die Wartezeit beim Disponenten und blockiert nicht dessen Arbeitsablauf.

SR

@ Wa
e C lw

m Y- DispoMATRIK - plsre telematrik com

=d Posteingang Mitarbeiter Zeitstempel Beschreibung Teat

ﬂ Dienstbérse & - Do 10022022 2132 Urlaubsanmeldung Samstag, 24 Derember 2022 - Sonntag, 25 Dezembser 2022, Wunsch fir Dw x

‘.- B!reiischnfugrllppe F A Do. 27012022 1352 Urlaubsanmeldung Samstag. 24. Dezember 2022 - Montag, 26. Dezerber 2022, Wunsch far Die x

& Telegram Benutzer i Mo, 2101 2022 21:45 Urlaubsanmeldung Mantag, 1 Augus - Mittwoch, 31 August Udsubsanmeldung %
A Mo, 2803 2022 20:51 Urlaubsanmeldung Samstag, 13, August 2022 - Sonntag, 21, August 2022 x
& Mo, 31.01.2022 21:44  Urisubsanmeldung Mittwoch, 27, huli 2022 - Sonntag, 31. Juli 2022, Urlaubsanmeicung =
i 5010042022 2026  Urlaubsanmeldung Samstag, 3 Septermber 2022 - Sonag 11, September 2022, x
& 50, 10.042022 20:28  Urlsubsanmekdung Maontag 19 Dezember 2022 - Sonntag, 25, Dezember 2022 ®
F 3 Di. 19042022 1648 Urlsubsanmeldung Montag 22 August 2022 - Sonntag, 4. September 2022 x
i i 1904 2022 1648 Freistellungswunsch Samstag, 20. August 2022 - Sonntaq 21 August 2022 x
& Di. 26.04.2022 1452 Freistellungswunsch Montag. 4. Juli 2022 - Sonntag, 24 Juli 2022, x
& DN, 26042022 1453 Urlaubsanmeldung Montag. 1. August 2022 - Sonntag, 21, August 2022 =
F 3 i 2604 2022 1454 Urlaubsanmeldung Maontag 3. Oktober 2022 - Sanntag, 23 Oktaber 2022, x

Machricht senden:

An

Titsl

Typ ) Indormation ) Wamung

www.telematrik.com



www.Mdesigniec

C h a t M AT R I K Direkte Fahrerkommunikation via Smartphone

@ Telegram

Dienstbezeichnung

Dienstbdrse

]

4

Zeiterfassung

Urlaubs- und Dienstfreistellungen
Dienstantrittsmeldungen
Dienstplaninderungen
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HIGHLIGHTS | OPTIONEN

. Aktueller Dienstplan jederzeit verfligbar

. Umgehende Information iiber jede Anderung mittels Pop-up-Nachricht
. Alle Details des Dienstes in der Gesamtliste einsehbar

. Einfache One-Click-Bestatigung des Dienstantrittes
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. Automatische Benachrichtigung der Disposition bei fehlender Dienstantrittsbestatigung

. Hocheffiziente Dienstzuteilung tber die Dienstborse
. Urlaubsplanung und Freizeittage jederzeit einsehbar
. Zufriedene Mitarbeitende durch schnelle Kommunikation

Optionen
. Direkte Ubermittlung von Chatnachrichten an den Disponenten
. Integration des Bedarfsverkehrs

. Direkte Benachrichtigung des Fahrpersonals tiber Fahrtanderungen
«  Verteilung firmeninterner Informationen liber das Netzwerk

TeleMatnr

Public Transport Solutions

TeleMatrik PTS GmbH | Montfortplatz 2 | 6923 Lauterach | Austria | +43 676 84 323 7201 | office@telematrik.com



